
Edge から EDC にアクセスする対処方法 （2022/11/30 更新） 

①         マークから「インターネットオプション」を検索する。 

②「インターネットオプション」をクリックする。 

 

③「TLS1.0 を使用する」「TLS1.1 の使用」にチェックを入れる。④「適用」をクリックする。⑤「OK」をクリックする。 

 

⑤まで完了後は、通常通り EDC 画面を立ち上げ「ログイン」してくだ

さい。 

 

 

【原因】 

Internet Explorer で「TLS1.0」「TLS1.1」がデフォルト無効化さ

れたことによるエラーと思われます。 

 

参考； 

Internet Explorer/EdgeHTML で「TLS 1.0」「TLS 1.1」がデフォルト無効

化へ - 窓の杜 (impress.co.jp) 

※注意※ 

Windows11 では本設定を行った場合も、E-DMS へアクセス

出来ない事が判明いたしました。 

現在、回避方法等につきまして調査中です。 

調査結果が判りましたら改めてお知らせいたします。 
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